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                    UPUTA BR.  11 / 17 

  
 
REPUBLIKA HRVATSKA 
MINISTARSTVO FINANCIJA 
CARINSKA UPRAVA 
SREDIŠNJI URED 
 
KLASA: 011-02/17-03/11 
URBROJ: 513-02-1710/1-17-1 
 
Zagreb, 5. lipnja 2017.  
 
 
 
Na temelju članka 11. Zakona o carinskoj službi („Narodne novine“, br. 68/2013, 30/2014 i 
115/2016) pomoćnik ministra financija i ravnatelj Carinske uprave donosi  
                                                              
 

U P U T U 
 

O POSTUPANJU  UNIŠTENJA NEUPOTREBLJIVIH DUHANSKIH 
PRERAĐEVINA POD CARINSKIM NADZOROM U SVRHU OSTVARENJA PRAVA NA POVRAT 

PLAĆENE TROŠARINE 
 
 
 

1. UVODNE ODREDBE 
 
Članak 82. Zakona o trošarinama („Narodne novine“, br. 22/2013, 32/2013, 81/2013, 100/2015, 
120/2015 i 115/2016) propisuje trošarinskim obveznicima pravo na povrat plaćene trošarine na 
duhanske prerađevine koje su postale neupotrebljive zbog izmjena posebnih propisa kojima se 
uređuje postupanje s duhanskim prerađevinama u prometu i koje su uništene pod carinskim 
nadzorom. 
 
Povrat plaćene trošarine nije dopušten u slučajevima ako su duhanske prerađevine neupotrebljive 
iz razloga neodgovarajuće kvalitete, starosti ili nemogućnosti prodaje koja nije izravno povezana s 
izmjenom tih propisa. 
 
U smislu ove zakonske odredbe posebnim propisom smatraju se propisi kojima se uređuje 
prometovanje s duhanskim prerađevinama (primjerice Zakon o ograničavanju uporabe duhanskih i 
srodnih proizvoda). 
 
Postupanje radi provedbe ove zakonske odredbe navedeno je u članku 110. Pravilnika o 
trošarinama („Narodne novine“, broj 1/2017 i 14/2017). 
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2. PROVEDBA POSTUPKA ZA TROŠARINSKOG OBVEZNIKA 
 

Trošarinski obveznik podnosi pisani zahtjev za povrat plaćene trošarine i uništenje neupotrebljivih 
duhanskih prerađevina pod carinskim nadzorom carinskom uredu nadležnom prema  svom sjedištu. 
Zahtjev se podnosi u dva primjerka. 
 
U zahtjevu je potrebno navesti sve činjenice i dokaze kojima se potvrđuje opravdanost zahtjeva za 
povrat trošarine i uništenje pod carinskim nadzorom neupotrebljivih duhanskih prerađevina zbog 
promjene posebnog propisa.  
 
Zahtjevu se prilaže : 
 
1. specifikacija neupotrebljivih duhanskih prerađevina čije se uništenje traži pod carinskim 

nadzorom i koja sadrži: 
 

Vrsta (marka) 
duhanskih 

prerađevina 

Broj 
komada/ 
grama u 
paketiću 

 
Slovna* 
oznaka 
serije 

 

Serija 
broj 

 

Ukupna 
količina 

duhanskih 
prerađevina 

(broj paketića)  

 
 
 

Ukupno 
obračunata 
trošarina  

 

Broj i 
datum 

Obrasca 
ZI-DM 

 
Broj i 
datum 

Obrasca 
DOT-DP 

 
 

Broj i 
datum 

Obrasca 
DUM-    
DM 

 

MRN  
UCD 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

     
 

  
 

 

UKUPNO 
KOLIČINA 
(ista vrsta/marka) 

x x x  
 

x x x 
 

x x 

     
  

 
 

 
 

SVEUKUPNO 
KOLIČINA 
(sve vrste/marke) 

x x x  
 

x x x 
 

x x 

SVEUKUPNO 
OBRAČUNATA 
TROŠARINA 

x x x x 
 

x x 
 

x x 

*primjerice C-5, C-10   
        
2. potvrda poreznog tijela da podnositelj zahtjeva nema u prethodnom 12-mjesečnom razdoblju 
nenamirenih dospjelih javnih davanja iz njegove nadležnosti, uključujući i novčane kazne izrečene 
pravomoćnim i izvršnim rješenjem o prekršaju.  

 
Ako se zahtjevom za povrat traži i povrat obračunate razlike trošarine sukladno članku 22. stavak 8. 
Zakona o trošarinama, prilaže se kopija zapisnika o popisu zaliha cigareta sa obračunom razlike 
trošarine odnosno identifikator obrasca pod kojim je podnesen Z-ORT u e-trošarinama, kao i 
dokaze iz kojih je moguće utvrditi istovjetnost robe. 
 
Samo iznimno i ako nadležni carinski ured to posebno pisano obrazloži, mogu se tražiti dodatni 
dokazi radi utvrđivanja stvarne opravdanosti zahtjeva za povrat trošarine s obzirom na okolnosti 
konkretnog slučaja.  
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3. POSTUPANJE NADLEŽNOG CARINSKOG UREDA 
                                                                
Tijekom provođenja upravnog postupka, a prije donošenja rješenja u upravnom postupku, potrebno 
je da ovlašteni carinski službenici koji provode trošarinske postupke u nadležnom carinskom uredu 
provedu sljedeće radnje: 
 
1. kod zahtjeva za povrat plaćene trošarine kojeg je podnio trošarinski obveznik duhanskih 

prerađevina - ovlašteni držatelj trošarinskog skladišta proizvođač, zatražiti od rukovatelja 
pomoćnog trezora očitovanje u odnosu na podatke navedene u specifikaciji neupotrebljivih 
duhanskih prerađevina koja je priložena uz zahtjev,  
 

2. kod zahtjeva za povrat plaćene trošarine kojeg je podnio trošarinski obveznik duhanskih 
prerađevina, osim ovlaštenog držatelja trošarinskog skladišta - proizvođač, zatražiti od 
rukovatelja glavnog trezora očitovanje u odnosu na podatke navedene u specifikaciji 
neupotrebljivih duhanskih prerađevina koja je priložena uz zahtjev, 
 

3. izvršiti pregled duhanskih prerađevina (moguće i metodom uzorkovanja) čije se uništenje traži te 
utvrditi da li su duhanske prerađevine postale neupotrebljive zbog izmjena posebnih propisa u 
smislu članka 82. Zakona o trošarinama, odnosno utvrditi da duhanske prerađevine nisu postale 
neupotrebljive iz razloga neodgovarajuće kvalitete, starosti ili nemogućnosti prodaje koja nije 
izravno povezana s izmjenom tih propisa, 
 

4. po izvršenom pregledu staviti carinsko obilježje i sastaviti bilješku o utvrđenom činjeničnom 
stanju u dva primjerka i to za podnositelja zahtjeva te nadležni carinski ured koji provodi 
trošarinske postupke. 

  
Rješenjem u upravnom postupku istovremeno se odlučuje o povratu plaćene trošarine na duhanske 
prerađevine i zahtjevu za uništenje pod carinskim nadzorom neupotrebljivih duhanskih prerađevina 
zbog izmjena posebnih propisa.  
 
U rješenju kojim se odobrava povrat plaćene trošarine na duhanske prerađevine i uništenje 
duhanskih prerađevina pod carinskim nadzorom prema specifikaciji priloženoj uz zahtjev i koja je 
sastavni dio rješenja, potrebno je navesti da će se povrat trošarine izvršiti nakon obavljenog 
uništenja i dostavljenog Zapisnika o uništenju neupotrebljivih duhanskih prerađevina pod carinskim 
nadzorom. 
 
 

4. POSTUPANJE KOD UNIŠTENJA NEUPOTREBLJIVIH DUHANSKIH PRERAĐEVINA  
 

 
Trošarinski obveznik kojemu je rješenjem odobren povrat plaćene trošarine na duhanske 
prerađevine i uništenje neupotrebljivih duhanskih prerađevina pod carinskim nadzorom, naknadno 
obavještava  nadležni carinski ured koji provodi trošarinske postupke o datumu i mjestu na kojem će 
se provesti uništenje neupotrebljivih duhanskih prerađevina.  
 
Nadležni carinski ured koji provodi trošarinske postupke imenuje ovlaštene carinske službenike koji 
prisustvuju uništenju neupotrebljivih duhanskih prerađevina, nakon čega su dužni sastaviti zapisnik 
o uništenju neupotrebljivih duhanskih prerađevina. Zapisnik se sastavlja u tri primjerka i to za 
trošarinskog obveznika, nadležni carinski ured koji provodi trošarinske postupke, te za tvrtku kod 
koje je izvršeno uništenje neupotrebljivih duhanskih prerađevina pod carinskim nadzorom.  
 
U prilogu ove upute dostavlja se ogledni primjerak Zapisnika o uništenju neupotrebljivih duhanskih 
prerađevina pod carinskim nadzorom.    
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5. PRIMJENA UPUTE 
 
Ova Uputa se primjenjuje od dana 6. lipnja 2017. godine.  
 
Danom primjene ove Upute prestaje važiti Uputa-Postupak uništenja neupotrebljivih duhanskih 
proizvoda pod carinskim nadzorom u svrhu ostvarenja prava na povrat plaćene trošarine, KLASA: 
410-19/10-04/39, URBROJ: 513-02-1722/1-10-3 od 15. listopada 2010. godine, kao i svi odgovori i 
upute izdane do dana primjene ove Upute, a koje su u suprotnosti s ovom Uputom. 
 
 
 
                                         
                                                                                                POMOĆNIK MINISTRA FINANCIJA I 

                                                            RAVNATELJ CARINSKE UPRAVE  
 
               mr.sc. Hrvoje Čović 
                                                                                                                                                                                        
 
 
 
Prilog:  
 
- Ogledni primjerak Zapisnika o uništenju neupotrebljivih duhanskih prerađevina pod carinskim 

nadzorom   
 
 
Dostaviti:  
- pomoćnicima ravnatelja, ovdje 
- područnim carinskim uredima, svima 
- pismohrana, ovdje. 
 
Način otpreme: 
-elektroničkom poštom 
 


